Kolping-Bildungswerk Aachen gemeinniitzige GmbH K

Teilnahmebedingungen
Allgemeine Erwachsenenbildung (AEB)

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB*) gelten fiir alle Leistungen der Kolping-
Bildungswerk Aachen gemeinnutzige GmbH (,Kolping-Bildungswerk*), gegeniiber den
Teilnehmenden und Kunden.

Um einen reibungslosen Ablauf der angebotenen Kurse gewahrleisten zu kdnnen, wird um
Beachtung der nachfolgenden Teilnahmebedingungen gebeten:

1. Gegenstand des Vertrages

Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung von Seminar-, und Fortbildungsleistungen
durch das Kolping-Bildungswerk Aachen gGmbH, seine Mitarbeitenden und Dozenten im
Bereich der Erwachsenenbildung.

2. Offentlichkeit und Geltungsbereich

Grundsatzlich sind die Bildungsangebote des Kolping-Bildungswerks Aachen jeder Person
zuganglich. Teilnahmebeschrankungen kdénnen sich ergeben durch Zielgruppenorientierung,
speziellen Zugangsvoraussetzungen oder Vorgaben madglicher Zuwendungsgeber.

Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen im Einzelfall kommen Vertrdge mit mit dem
Kolping-Bildungswerk Aachen ausschlie3lich nach MaRgabe der nachfolgenden
Bestimmungen zustande.

3. Anmeldung zu Tagesveranstaltungen und Kursen

Die Anmeldung zu den Bildungsangeboten soll, sofern in der Ausschreibung keine anderen
Angaben vermerkt sind, spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn beim Kolping-
Bildungswerk Aachen eingehen. Sie ist in Textform auf den hierflir vorgesehenen
Anmeldeformularen vorzunehmen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs berticksichtigt.

Die Anmeldung ist fir den Teilnehmenden verbindlich. Die Anmeldung gilt als angenommen,
wenn das Kolping-Bildungswerk Aachen nicht innerhalb von 14 Tagen die Ablehnung erklart
hat. Unabhangig davon erhalt der Teilnehmende vom Kolping-Bildungswerk Aachen eine
Anmeldebestatigung.

Die Anmeldung verpflichtet zur Zahlung der angegebenen Seminar- bzw. Kursgebihren. Mit
der Anmeldung erkennt der/die Teilnehmer/-in die Teilnahme- und Zahlungsbedingungen an.

Mit dem Zugang der Anmeldung beim Kolping-Bildungswerk Aachen gGmbH kommt
zwischen diesem/dieser und dem Kolping-Bildungswerk Aachen ein (Dienstleistungs-)
Vertrag zustande.

Eine Anmeldung zu kostenfreien Abendveranstaltungen ist in der Regel nicht erforderlich.
Ausnahmen werden in der Veroffentlichung der Veranstaltung benannt.
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4. Kursorganisation

» Das Kolping-Bildungswerk Aachen hat das Recht, bei Nichterreichen der angegebenen
Mindestteilnehmer/-innenzahl Seminare/Veranstaltungen abzusagen. Bereits bezahlte
Teilnahmegeblhren werden in diesem Fall vollstandig erstattet.

» Das Kolping-Bildungswerk behalt sich in Ausnahmefallen Dozentenwechsel,
unwesentliche Anderungen zum Lehrgangsablauf und geringe inhaltliche Anderungen
vor. Ein Wechsel der Dozenten oder eine zumutbare Verlegung des Veranstaltungsorts
berechtigen den Teilnehmenden weder zum Rucktritt vom Vertrag noch zur Minderung
des Entgeltes.

» Es besteht kein Anspruch auf Seminarunterlagen, es sei denn, diese sind verbindlich
angekindigt. Seminarunterlagen sind ausschliefdlich zum persdnlichen Gebrauch des
Teilnehmers bestimmt. Alle Rechte, auch die der Ubersetzung und des Nachdrucks
oder Vervielfaltigung der Unterlagen oder eines Teils daraus, bleiben beim Kolping-
Bildungswerk Aachen.

5. Zahlungsbedingungen
Die Kursgebihren sind spatestens mit Beginn der Veranstaltung fallig.

Sie sind in der Regel 10 Werktage nach Rechnungsstellung an das Kolping-Bildungswerk
Aachen zu uberweisen. Nach vorheriger Absprache mit dem Kolping-Bildungswerk Aachen
ist eine Ratenzahlung méglich.

In Ausnahmefallen ist ebenfalls nach Vereinbarung mit dem Kolping-Bildungswerk bei
Tagesveranstaltungen eine Zahlung in bar gegen Quittung mdglich.

Die Berucksichtigung von moglichen Zuschussen durch staatliche
Férderprogramme/Programme des Landes NRW ist grundséatzlich mdéglich.

Bei Ausfall der entsprechenden Unterstitzungsleistung (z.B. bei vorzeitiger Beendigung der
Teilnahme) ist der angegebene Kurs- bzw. Seminarpreis in voller Hohe durch die
angemeldete Person oder die entsendende Institution zu zahlen.

6. Abmeldung bzw. Stornierung
Abmeldungen bzw. Rucktritte von der Teilnahme mussen schriftlich erfolgen.

Teilnehmende, die sich innerhalb einer Frist von 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
abmelden, sind zur Zahlung von Stornokosten in Héhe von 10% der Kurs- bzw.
Seminargeblhren verpflichtet.

MaRgebend ist der Eingang der Riicktrittserklarung beim Kolping-Bildungswerk Aachen.

Teilnehmende die sich innerhalb einer Frist von 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
abmelden, sind zur Zahlung von Stornokosten in Héhe von 50% der Kurs- bzw.
Seminargeblhren verpflichtet.

MaRgebend ist der Eingang der Riicktrittserklarung beim Kolping-Bildungswerk Aachen.

Nach Veranstaltungsbeginn ist eine kostenreduzierende Abmeldung nicht mehr moglich.
Teilnehmende, die den Kurs vorzeitig abbrechen sind zur Zahlung der vollen
Teilnahmegeblhr verpflichtet.

7. Haftung

Das Kolping-Bildungswerk Aachen haftet bei Unfallen und fiir Beschadigung, Verlust oder
Diebstahl mitgebrachter Gegenstande ausschliellich im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften.
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Das Kolping-Bildungswerk haftet nicht bei Unfallen und fir Beschadigung, Verlust oder
Diebstahl mitgebrachter Gegenstande im Rahmen der Anreise zu einer Veranstaltung mit
eigenem Fahrzeug, mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder mit Mietomnibussen.

8. Datenschutz

Als Nachweis flir die Durchflihrung wird bei jeder Bildungsveranstaltung eine Teilnahmeliste
gefuhrt. Jede teilnehmende Person ist zur Eintragung in die entsprechenden Listen
verpflichtet und stimmt zu, dass das Kolping-Bildungswerk Aachen seine/ihre Daten erfasst
und speichert.

Die bei der Veranstaltung erhobenen personenbezogenen Daten dienen ausschlief3lich der
Verwaltung innerhalb des Kolping-Bildungswerks Aachen und werden nicht an Dritte
weitergegeben.

Es gelten insbesondere die Grundsatze zum Datenschutz, die vom Kolping-Bildungswerk
Aachen veroffentlicht sind.

Dem Kunden steht das Recht zu, seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu
widerrufen. Das Kolping-Bildungswerk ist in diesem Fall zur sofortigen Léschung der
personlichen Daten des Kunden verpflichtet. Bei laufenden Vertragsbeziehungen erfolgt die
Léschung nach deren Ende, sofern nicht gesetzliche Speicherfristen zu beachten sind, etwa
aus steuerlichen Grinden.

9. Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Das Kolping-Bildungswerk ist zur Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch verpflichtet.

10. Widerrufsrecht fiir Verbraucher/-innen

Sofern der/die Teilnehmende Verbraucher (eine natirliche Person, die die Bestellung zu
einem Zweck abgibt, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann) ist, steht ihm/ihr nach Mafigabe der gesetzlichen Bestimmungen
ein Widerrufsrecht zu.

Widerrufsrecht:

Der/die Teilnehmende kann seine/ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht
vor Erflllung der Informationspflichten des Kolping-Bildungswerks Aachen gemal Artikel
246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Kolping-Bildungswerk Aachen gGmbH
Feldchen 17
52070 Aachen

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtick zu
gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt
fur den Teilnehmenden mit der Absendung der Widerrufserklarung, fir das Kolping-
Bildungswerk Aachen mit deren Empfang.

www.kursgeber.de
www.kolping-aachen.de
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